Cross-Selling – ein Brückenschlag

A) im eigenen Geschäft



Teppiche


Jetzt – später?
Privat - geschäftlich

Accessoires







Badezimmer - Utensilien

Cross-Selling

Ein anderes Haus?


Vorhänge







Tapeten

Ein Freund?
Ein Nachbar?
Ein anderes Zimmer?

In unserem Geschäft gibt es noch andere Artikel, die ich als Mitarbeiter kennen muss und sie im richtigen Augenblick vorschlagen kann.

Die gleiche oder ähnliche Dienstleistung wie eben erbracht könnte in der Umgebung des Kunden erneut gewünscht werden. 

B) zu anderen Geschäftspartnern

Ausserdem können sich Schritt für Schritt Geschäftsleute zusammen setzen und dasselbe gehobene Segment anbieten. Als erstes werden die Geschäfter gegenseitig besichtigt, anschliessend gibt es kurze Beschreibungen der Produkte und Prospekte, Visitenkärtchen für das Cross-Selling 

Lampen Brenner
Storen
Kunst
Coiffeur
Autos


Versiche-rung







Jalousien

Nischen-Mix

Elektriker


Velos





Maler

Kreditkarten
Telefon-anbieter
Sanitär
Weine Martel
Schreiner

