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Konfrontationsgespräche mit Schülerinnen und Schülern
1. 
Ich habe den Eindruck, ...

Ich stelle fest, ...

Es scheint mir, ...

Ich glaube, ...

... du hast gegen eine Regel verstossen.

... da hat jemand gegen eine Regel verstossen.

... da hat jemand Schwierigkeiten.

· ... da gibt es was zu klären/zu bereden.
· Halt! Hört sofort auf!
· Feststellung



2. 
Was hat sich zugetragen?

Was ist abgelaufen?
Wie ist das gekommen?

Was hat sich zugetragen?

Ich möchte von Dir hören, was sich zugetragen hat.

Ich möchte von dir hören, wie du die Situation siehst.
· Bild der Situation
· (Gefahr vorschneller Einschätzung vermeiden)

3. 
Du sagst, dass ... und ich sehe eine grosse Wut in deinem Gesicht.
Dein Tonfall ist sehr erregt, ...

· Deine Stimme zeigt mir, ...
· Wiederholen inhaltlich und emotional + Körpersprache

4. 
Ziel ist es, ...

Unser aller Ziel muss es sein, ...

Unser gemeinsames Ziel ist es, ...

Es ist unser Ziel, ...

... dass auf dem Pausenplatz Ordnung herrscht!

... dass hier sich alle wohl fühlen.
... dass es bei uns friedlich zu und her geht

... dass niemand Angst haben muss

... dass alle gerne zur Schule kommen

· ... eine gute Zusammenarbeit zwischen Sch und L
· gemeinsames Ziel




5. 
Wir beide müssen das garantieren.

Bist du dabei?

Kann ich auf dich zählen?

· Kann ich auf deine Unterstützung zählen?
· Appell 

· + Quittung
6. 
7. 
Wie ist dein zukünftiges Verhalten?

· Wie können wir in Zukunft solche Situationen vermeiden?
· Zukünftiges Verhalten
8. 
9. 
Was schlägst du vor, damit du unterstützt wirst, dich immer daran zu erinnern?

Welche Strafe schlägst du vor, damit du nicht gleich wieder hineingerätst und es sichergestellt ist, dass unser gemeinsames Ziel erreicht wird?

· (Mein Vorschlag ist 1 1/2 Stunden Gartenarbeit in den Rabatten. Was sagst du dazu? Genügt das oder brauchst du 2 ½ Stunden?)
· Strafe als Stütze

· (Hier übernimmt allenfalls die Kollegin das Gespräch)
10. 
11. 
· Informiere deinen Klassenlehrer bis 12.00 Uhr über unsere Abmachung, damit er im Bilde ist, wenn irgend jemand mit ihm darüber spricht. (Ich werde Klassenlehrer, Eltern, Behörden informieren.) Wenn du die Arbeiten fristgerecht erledigt hast, ist die Sache erledigt.
· Information
12. 
13. 
Danke.

Danke dass du mit mir anständig gesprochen hast.
· Danke für deine Zusammenarbeit, jetzt und in Zukunft!
· Zwei Sieger verlassen die Szene





· Gutes Lernklima

· Modell einer Konfliktbereinigung erlebt

· Zielgerichte Interventionen

· Controlling

· Fairness
· Sozialkompetenz erwerben
Eingreifen


-Situation zum Stoppen bringen


-allein oder zu zweit


-sachlich solange es möglich ist


-ruhige, nicht aggressive Stimme





Situation besprechen


-alle anhören


-sich ein Bild machen


-Ziel


-Strafe


-etc.





Controlling


-Wie gehts?


-Gefällt es dir in der Schule?


-Was machst du beruflich?


-Wie geht es dir sportlich?








