Schema eines Problemlösungsweges

1. Schritt
2. Schritt
3. Schritt
4. Schritt
5. Schritt

Planung
Bildgestaltung
Beurteilung
Entschluss
Auswertung

°°4 Jobs verteilen

ModeratorIn

FlipschreiberIn

ZeitnehmerIn

PräsentatorIn

°°Thema abgrenzen

°°Problem formulieren

°°Zielsetzung formulieren
°°Regeln aufstellen
°°Faktensammlung

°°alle Aspekte erfassen

°°Erfahrungen erfragen

°°alle Meinungen einholen

°°keine Vorurteile

°°noch keine Lösungen

°°Brainstorming
°°Ordnen und Prioritäten setzen

°°Kriterien für Lösung festlegen

°°Auswirkungen + Nutzen heraus ziehen

°°Vor- und Nachteile

°°Problemdefini-tion überprüfen

°°mehrere Lösungsvarianten kombinieren
°°Alternativen gegenüber stellen
°°optimale Lösung wählen
°°mögliche Widerstände voraus ahnen

°°Aktionsplan in Schritten erstellen

°°Massnahmen: Wer macht was bis wann?

°°Schrittweise Umsetzung


°°Rückschau, Feedback,
Controlling
°°Korrekturen
°°neue Regeln für zukünftiges Handeln festlegen
°°Erfolge feiern

Strukturen setzen
Informationen sammeln
Ordnen und 

Diskutieren
Entscheiden, umsetzen
Controlling

Feedback

Zielgerichtete Gruppenarbeit zum Thema

„Gute Atmosphäre in Gruppen“

Aufgabe:

Sammeln Sie Situationen, in denen Sie sich in einer Gruppe wohl fühlten. Welche Gefühle traten auf? Suchen Sie  von ein bis zwei Beispielen die Gründe für das Wohlfühlen! Wie könnte jemand die gute Atmosphäre unterstützen, wie stören? Was bedeutet dies für die Moderation von Gruppen?
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1. 
2‘
Jobs verteilen


2. 
3‘
Wie gehen wir vor?

A) Nach Anleitung

B) In leicht abgeänderter Version

C) Nach eigenem Weg
eventuell

3. 
5‘
Sammeln

· Situationen, Gefühle


4. 
10‘
Auswählen

· Ordnen der Stichwörter

· Prioritäten setzen
· Auswählen

· Gründe suchen


5. 
10‘
Unterstützen und stören

· Sammeln ohne zu diskutieren

· Kurz diskutieren, eventuell ordnen nach Häufigkeit oder Schlimmegrad


6. 
10‘
Moderation

· Was wann tun? Was wann (eher) nicht?

· Auswirkungen / Begründung


7. 
5‘
Vorbereitung der Präsentation

· Was präsentieren wir? Was nicht?

· Wie präsentieren wir es? (Kreativer Prozess, Bild, Skizze, Wortspiel, Zitat, Rollenspiel, ...)


8. 
10‘
Rückblick auf die Gruppenarbeit

· Sachebene: Wie sind wir mit dem Resultat zufrieden?

· Procedereebene: Wo sind wir gut voran gekommen? Wo haben wir Zeit verloren? Wie wurden die Jobs ausgeübt?

· Wie wohl haben wir uns gefühlt? Wer hat mich / meine Inputs beachtet? Wer hat mich wann übergangen?

· Worauf achten wir ein nächstes Mal?


9. 
5‘
Pause
· Transfer zur Präsentation



60‘
Total


