Umfrage in 800 Unternehmen in Deutschland (1995)
Das glauben die Chefs, was für ihre Mitarbeiter am wichtigsten sei:

Sagten die Mitarbeiter, was tatsächlich für sie wichtig sei:

1. 
Lohn

1. 
Anerkennung
2. 
3. 
Sicherheit der Arbeitsstelle

2. 
Know-how des Mitarbeiters
4. 
5. 
Interne Karriere

3. 
Unterstützung des Chefs
6. 
7. 
Arbeitsbedingun-gen

4. 
Sicherheit der Arbeitsstelle
8. 
9. 
Arbeitsinhalt

5. 
Lohn
10. 
11. 
Loyalität des Chefs

6. 
Arbeitsinhalt
12. 
13. 
Führungsstil des Chefs

7. 
Interne Karriere
14. 
15. 
Anerkennung

8. 
Loyalität des Chefs
16. 
17. 
Unterstützung des Chefs

9. 
Arbeitsbedingungen
18. 
19. 
Know-how des Mitarbeiters

10. 
Führungsstil des Chefs

